
いわて消費者トラブル防止啓発 

キャラクター まてのすけ 

久慈市消費生活センター（相談受付：平日９時～１６時） 

久慈市川崎町１－１（久慈市役所 1階東側） 

☎０１９４－５４－８００４ 

土・日・祝日の 電話相談は  

消費者ホットライン １８８  
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災害に便乗した 
悪質商法にご用心! 

 地震・大雨などの災害時には、それに便乗した悪質商法が発生する

ため注意が必要です。被災地域だけが狙われるとは限りませんので、

災害に関連した「修理・工事」などの勧誘を突然受けた場合は、慎重

に判断してください。また「寄付金・義援金」についても、不審な電

話や来訪はハッキリ断り、確かな団体を通じて送りましょう。 

 「修理・工事」等の契約は慎重に！契約を迫られても、他の業者からも見積も

りを取り比較検討するなど、即決は避けましょう。「寄付金・義援金」につい

て、公共機関が電話等で寄付を求めることはありません。活動状況等がよくわか

らない団体等から寄付を要求されても、安易に応じないよう注意してください。 

トラブルに巻き込まれないために 

 ●台風の後片づけ中に業者が訪問してきて「損害保険を使って無料で

雨どいの修理ができる、経年劣化でも保険が使える」と言われた。 

 ●ボランティアを名乗る女性から募金を求める不審な電話があった。 



 

借金問題でお悩みの方のために、弁護士による無料相談会を開催しています。 

一人で悩まず、弁護士や相談員と一緒に解決方法を見つけましょう。 

   相 談 日 ：  12 月 26 日（木） 

   時   間 ：  午前 10 時～午後 3 時（一人 40 分間） 

問い合わせ：  要予約  久慈市消費生活センター ☎ ５４－８００４ 

※相談時間に限りがございますので、事前に消費生活相談員と打ち合わせをおすすめします。 

※多重債務以外の相談も可能ですので、お問い合わせください 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

洋野町民文化会館 

セシリアホール 

野田村 

総合センター 

洋野町役場 

大野庁舎 
普代村役場 

12月 9日（月） 12月 16日（月） 
 12月 5日（木） 

10:00～15:00 

1 月 20日（月） 1月 14日（火） 1月 27日（月） 
 

■要予約  ①13:30～14:10   ②14:10～14:50  ③14:50～15:30 

※予約の受け付けは、当日１０時までです。（普代は前日16時まで） 

※予約が無い場合、消費生活相談員の派遣は中止となります。 

■相談内容に関係する書類などは、忘れずにご持参ください。 

【予約・問い合わせ】久慈市消費生活センター ☎ ５４－８００４ 

令和元年度 

久慈市消費生活センター 

悪質商法などの消費生活トラブル、多重債務などでお困りの方は、お気軽にご利用くださ

い。 

 古い灯油は、保管中に品質が変化したり、水分などの混入によ

り「不良灯油」になることがあります。不良灯油を暖房機器に使

用すると、煙が出たり故障の原因になります。 

灯油はシーズン中に使い切るようにし、新しい灯油を入れ使い

始めるようにしましょう。 


