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 消費生活センターは消費生活に関する相談窓口です。専門の相談

員が契約トラブル等の相談を受け付け、助言や必要に応じてあっせ

んを行います。相談は無料ですのでお気軽にご相談ください。 

久慈市消費生活センター ☎0194-54-8004 いわて消費者トラブル防止啓発 

キャラクター まてのすけ 

便乗商法・詐欺にご注意！ 

便乗商法 

還付金詐欺 

新型コロナウイルスに便乗した悪質商法や詐欺などの発生が心

配されます。すでにトラブルとなっているものもありますので、

新型コロナウイルスを口実とした勧誘等を受けた場合は注意し、

少しでもおかしいと思った場合にはすぐに相談してください。 

 
「マスクを無料で送付する」というメールが届いた！ 

経済が不安定になる恐れがあるが、金は値上がりすると勧誘された 

年度の変わり目には、税金や医療費の払い戻しなどの還

付金詐欺に関する相談が増加しがちです。これまでも還付

金詐欺に関する注意喚起を行ってきましたが、依然として

多くの相談が寄せられていますので注意してください。 

 
「お金が返ってくるのでＡＴＭに行くように」は詐欺です 

還付金がＡＴＭで支払われることは絶対にありません！！ 

〇 怪しいメールが届いても反応しない 

〇 悪質な勧誘を行う業者の話に耳を貸さない 

〇 還付金に心当たりがある場合は、自分で役所に確認する 

〇 還付金詐欺に関する電話を受けたら、すぐに警察に相談する 



 

借金問題でお悩みの方のために、弁護士による無料相談会を開催しています。 

一人で悩まず、弁護士や相談員と一緒に解決方法を見つけましょう。 

   相 談 日 ：  4 月 23 日（木） 

   時   間 ：  午前 10 時～午後 3 時（一人 40 分間） 

問い合わせ：  要予約  久慈市消費生活センター ☎ ５４－８００４ 

※相談時間に限りがございますので、事前に消費生活相談員と打ち合わせをおすすめします。 

※多重債務以外の相談も可能ですので、お問い合わせください 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

洋野町民文化会館 

セシリアホール 

野田村 

総合センター 

洋野町役場 

大野庁舎 
普代村役場 

4 月 6日（月） 4 月 13 日（月） 
 

4 月 20 日（月） 

5 月 11日（月） 5 月 18 日（月） 5 月 25 日（月） 
 

■要予約  ①13:30～14:10   ②14:10～14:50  ③14:50～15:30 

※予約の受け付けは、当日１０時までです。 

※予約が無い場合、消費生活相談員の派遣は中止となります。 

■相談内容に関係する書類などは、忘れずにご持参ください。 

【予約・問い合わせ】久慈市消費生活センター ☎ ５４－８００４ 

令和２年度 

久慈市消費生活センター 

悪質商法などの消費生活トラブル、多重債務などでお困りの方は、お気軽にご利用くださ

い。 

住宅用火災報知機の寿命目安は１０年！ 
警報機の寿命は１０年が目安とされていますので、寿命を経過したものは 

交換しましょう。 

・火の気はなかったが、火災警報器から「火事です」と異常音が鳴った。 

・急に自宅の火災警報器が鳴りだし、あまりに大きな音で困った。 

警報機の点検方法や、異常音の止め方については、取扱説明書などを確認 

しておきましょう。交換の際は転倒・転落に注意し、不安な場合は周囲の人 

に依頼してください。 


