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＊＊警告！＊＊
ウイルスに感染しました。

コンピュータをシャットダウン
もしくは再起動しないでください。

今すぐサポート(050-××××-××××)に
電話してください

！

このような画面や警告音が出ても実際にはウイルスに感染して

いません。落ち着いて対応を！

困った時には一人で悩まずお早めにご相談ください

久慈市・久慈広域消費生活センター ☎0194-54-8004

インターネットを閲覧中、突然「ウイルスに感染した」等と

偽の警告画面を表示させ、サポート契約の名目で料金を騙し取

る詐欺が多発しています。

♦サポート詐欺画面の例♦

♦サポート詐欺への対処法♦

表示された電話番号に絶対に電話をしないで！！

1.まずは落ち着いて、画面を閉じるか、電源を切りましょう。

2.もし電話をかけてしまっても、個人情報を伝えたり料金の

支払いに応じてはいけません！！

警告画面が出てもあわてないで！

サポート詐欺にご注意を！



借金でお悩みの方のために、弁護士による無料法律相談会を開催しております。

一人で悩まず、弁護士や相談員と一緒に解決方法を見つけましょう。

相 談 日 ： ６月２７日（木） / ７月２５日(木)

時 間 ： 午前１０時～午後３時（一人４０分間）

問い合わせ ： 要予約 久慈市・久慈広域消費生活センター

☎ ０１９４－５４－８００４

※相談時間に限りがありますので、事前に消費生活相談員と打ち合わせをおすすめします。

※多重債務以外の相談も可能ですので、お問い合わせください。

令和６年度

久慈市・久慈広域消費生活センター

洋野町民文化会館

セ シ リ ア ホ ー ル

野 田 村

総 合 セ ン タ ー

洋 野 町 役 場

大 野 庁 舎
普 代 村 役 場

６月３日（月） ６月10日（月） ６月４日（火）

７月１日（月） ７月８日（月） ７月22日(月)

■ 要予約 ①13:30～14:10 ②14:10～14:50 ③14:50～15:30

※予約の受付は、当日10時までです。（普代村は前日16時まで）

※予約がない場合、消費生活相談員の派遣は中止となります。

■相談内容に関係する書類などは、忘れずにご持参ください。

【予約・問い合わせ】 久慈市・久慈広域消費生活センター

☎０１９４－５４－８００４

消費者力アップ講習会

【第１回】投資・資産運用の基本
日 時：６月２８日（金）

１３：３０～１５：３０

場 所：久慈市役所車庫棟会議室２・３

内 容：資産運用シュミレーションを

使って、投資や資産運用の基本

について学びます。気になる

けど始めれずにいた方、一緒に

学んでみませんか？

【第２回】食ロス削減クッキング
日 時：７月２５日（木）

１０：００～１２：００

場 所：元気の泉調理室

定 員：１０名（申込多数の場合は抽選）

内 容：環境にもお財布にも優しい食ロス削減

クッキング。※材料費５００円自己負担

申込期限：７月１０日（水）

★申込・問合せ先★ 久慈市生活環境課 ☎５４-８００３


