
「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-１ 諏訪下にある公園の鳥瞰図が汚い 

ご意見 諏訪下にある公園の鳥瞰図が汚すぎませんか。 

 

回答 市では週に一度、公園の定期点検を行っています。今後も鳥瞰図を

含めた公園の美化に努めてまいります。 

 

 

 

担当課 道路河川維持課  電話：0194-52-2151 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-２ 中央市民センターの壁に公民館と表示されている 

ご意見 中央公民館～可笑しいと思いませんか 

 

回答 中央市民センターの看板等は、現在の施設名に改善してまいります。 

 

 

担当課 
地域づくり振興課  電話：0194-52-2116 

中央市民センター  電話：0194-53-4606 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-３ 駅前の地下道脇にある看板の表示が見にくい 

ご意見 駅前地下道～西口・東口、左右の看板です。 

回答 駅前地下道脇にある看板は、経年劣化等により文字等が見えず、不

案内な状態であることから、交換します。 

 

 

担当課 道路河川維持課  電話：0194-52-2151 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-４ 長内橋がさびている 

ご意見 サビ、どうにかなりませんか。 

回答 長内橋のサビは、施設管理者である岩手県から「長内橋は、現在、

橋梁等についてインフラ長寿命化計画により整備計画を策定している

ところであり、長内橋についても順次整備を進めてまいりたい」と伺

っています。 

市は、適切な維持管理を行うよう、引き続き要望してまいります。 

 

 

担当課 建設企画課  電話：0194-52-2120 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-５ 長内橋にある看板がさびている 

ご意見 看板、何か可笑しい。 

 

回答 長内橋の看板は、施設管理者である岩手県から「長内橋の看板は、

現地を確認し、通過車両から判読することが不可能であり、また、現

在は不要な看板であることから、看板は撤去する」と伺っており、す

でに撤去が完了しています。 

 

 

担当課 建設企画課  電話：0194-52-2120 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-６ 栄町第 37 地割の道路の段差について 

ご意見 児童、生徒が歩道で自転車通学危険です。 

回答 久慈警察署、三陸国道事務所、県北広域振興局、久慈市、教育委員

会、市内小中学校が合同で実施する「久慈地区交通安全施設等総点検」

において、自転車から降りて歩くよう協議してまいります。 

 

 

担当課 道路河川維持課  電話：0194-52-2151 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-７ いわて国体のフラッグが取り付けられている 

ご意見 ようこそ久慈へ とりはずしすべきです。 

 

回答 いわて国体のフラッグは、いわて国体開催から既に３年が経過して

おり、また経年劣化から破れや汚れが生じ、景観を損ねている状況で

すので、取り外しを行います。 

 

 

 

 

担当課 生涯学習課  電話：0194-52-2156 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-８ 久慈中学校前バス停付近の道路の段差について 

ご意見 危険です。要段差確認してください。 

 

回答 市道上の橋線の段差は、歩行者の安全確保を図るため、段差解消に

努めてまいります。 

 

 

担当課 道路河川維持課  電話：0194-52-2151 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-９ 久慈中学校前バス停付近の歩道の草が伸びすぎている 

ご意見 歩道の草を。 

 

回答 市道上の橋線の草刈りへの提言ですが、市道の草刈りは、基本的に

地区の皆様にご協力をお願いしています。当該箇所の草刈りは、町内

会等と協議してまいります。 

 

 

 

 

 

担当課 道路河川維持課  電話：0194-52-2151 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-10 市民バスのバス停の標識が道に対して大きすぎる 

ご意見 停留所は大きすぎる。歩きづらい。 

 

回答 市民バスのバス停は統一規格で運用していることから、大きさの変

更は対応できかねます。 

ただし、今回ご指摘があったバス停は、出来る限り端に寄せて、歩

行者の妨げにならないように対応しました。 

バス停の位置は、できるだけ歩行者の妨げにならないようにしてま

いります。 

 

 

 

担当課 地域づくり振興課  電話：0194-52-2116 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-11 門前の道路がデコボコで危険である 

ご意見 デコボコ危険。おばあちゃんがつまずいて倒れたのを見ました。 

回答 市道門前源道線の歩道のデコボコは、歩行者の安全確保を図るため、

損傷の程度がひどい箇所を優先にできる限り早期の補修に努めます。 

 

担当課 道路河川維持課  電話：0194-52-2151 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-12 栄町の道路の線形について 

ご意見 直角すぎます。斜面にしてください。 

回答 当該箇所は誘導看板や歩車道ブロックへの反射材の設置及び区画線

により、通行車両へ注意喚起しています。 

今後も、歩行者、通行車両等の安全確保のため、必要に応じて対応

してまいります。 

 

 

担当課 建設整備課  電話：0194-52-2124 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-13 長内町の歩道の草が伸びすぎている 

ご意見 歩道の草伸びすぎです。 

 

回答 市道長小通り線の草刈りへの提言ですが、市道の草刈りは基本的に

地区の皆様に協議をいただきながら実施しています。当該箇所の草刈

りについても、町内会等と協議してまいります。 

 

 

担当課 道路河川維持課  電話：0194-52-2151 
     



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-14 門前の街路樹の枝葉が伸びすぎて看板が見えない 

ご意見 枝葉が伸びすぎ、看板かくれている。 

回答 市道門前源道線の街路樹についての提言ですが、市道沿いの街路樹

は定期的に枝打ちを行っています。当該箇所も、道路利用者の安全確

保のため、適切な管理に努めてまいります。 

 

 

担当課 道路河川維持課  電話：0194-52-2151 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-15 市役所庁舎内のポスター等の掲示について  

ご意見 庁内カウンター等にポスターが散乱しています。きれいにすべきだ

と思います。 

回答 市役所庁舎内のポスターの掲示は、各課において必要に応じてカウ

ンター及び壁面等に貼り付けをし、来庁される方へ各種情報提供して

いるものです。 

少ない壁面を有効に活用し、今後も積極的な情報提供を行うととも

に、期限の過ぎた掲示物や破損している掲示物等については速やかに

撤去するなど、整然とした掲示に努めてまいります。 

 

 

担当課 財政課 電話：0194-52-2113 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-16 北ノ越川の全面河川改修を 

ご意見 北ノ越川で河床掘削にとどまらない全面河川改修を実施しない限

り、台風第 19 号災害と同様の被害は北ノ越川と下流の宇部川流域で毎

年繰り返される可能性があります。全面河川改修を実施して下さい。 

 

回答 北ノ越川は、久慈市が管理する河川であり、下流の国道 45 号周辺部

は、ほぼ整備済みとなっており、上流側の一沢コンクリート周辺部は、

国道 45 号の登坂車線整備時に護岸の整備が行われています。 

現在は、三陸鉄道下流部の未整備箇所について、三陸沿岸道路建設

工事に伴う河川の切り替え工事が行われており、また、台風第 19号で

被災した箇所は、災害復旧工事を予定しています。 

しかし、それでもなお未整備の箇所もありますので、財政状況を勘

案しながら、今後も、整備について検討するとともに、適切な維持管

理に努めてまいります。 

 

担当課 建設整備課  電話：0194-52-2124 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-17 水没しない幹線道路に 

ご意見 市民の生命を守っている県立病院。その県立病院へ通じる幹線道路

（川崎大橋から県立病院へ）は久慈川が決壊し氾濫もしていない状態

で水没し救急車が通れなく迂回を余儀なくされる状況を行政は把握し

ていますか。この対策を講じなかった責任は久慈市の行政にあります。

市に訴えるとポンプ場等を設置する予算がないと言われます。 

 

回答 台風 19 号では、市中心部で総雨量 359.5 ㎜となる、大雨に見舞われ、

門前ポンプ場等の整備済みの５カ所のポンプ場を最大限に稼働してい

ましたが、排水能力を上回る雨量となったことや、未整備地区からの

流入等により、川崎大橋から県立病院へ向かう幹線道路が水没して通

行不能となる事態が発生しました。 

当市では、市街地の排水を行うためのポンプ場計画が、全部で 25カ

所あり、そのうち 15 カ所は早急に整備が必要な箇所となっています

が、ポンプ場整備には多額の事業費と期間を要することから、これま

で５か所のポンプ場しか整備が完了していない状況です。 

浸水被害の防止のため、ポンプ場の早期整備は重要な課題と考えて

おり、ご提言の地区については、新井田地区のポンプ場を建設するこ

とにより、幹線道路や住宅の浸水被害を防止することが出来ると考え

ていますので、早期の整備の着手に向けて、国、県等に対して、整備

に係る財源の充当の拡充を要望するなど、鋭意進めていきたいと考え

ています。 

 

 

担当課 上下水道整備課  電話：0194-52-2189 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-18 防災行政無線では火事の詳しい場所の放送を 

ご意見 防災行政無線では火事の発生が放送されています。番地を言ってい

るようだが、詳しい場所を言う方がわかりやすいと思います。 

 

回答 火災に係る防災行政無線の放送内容は、普段本業に就いている消防

団員に対し、火災の発生周知と出動を促すことを第一目的としていま

す。 

その放送内容は、庁内及び関係機関とも十分な協議が必要となるこ

とから、引き続き検討してまいります。 

 

 

 

担当課 消防防災課  電話：0194-52-2173 
     



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-19 敬老会対象者名簿から施設入所者等を除けるか 

ご意見 敬老会の対象者名簿は役所から届く名簿通りに作っています。中に

は施設入居者や地区に住んでいない人も入っています。 

回答 施設入所者の情報は、介護保険法等各福祉施策に係る法律及び個人

情報の保護に関する法律に基づき、各施設で管理しているため、市で

は施設入所者を正確に把握していません。現状、敬老会名簿は、住民

基本台帳上の住所を基に作成せざるを得ないため、施設入所者を地区

の敬老会名簿から除くことは困難です。 

各地区の敬老会名簿作成にあたっては、町内会、民生児童委員等の

持つ情報を基に調整をお願いします。なお、施設入所の情報で不明の

場合は、民生児童委員を通じて照会していただければ調査・回答しま

す。 

各地区敬老会を主催するにあたり、お手数をおかけします。 

 

 

担当課 社会福祉課  電話：0194-52-2119 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-20 本町の交差点の道路に右折レーンを 

ご意見 本町から長内への交差点の道路は、小久慈方面から来て右折するの

にものすごい渋滞がいつもおきています。右折専用レーンを作ってほ

しいです。 

 

回答 小久慈線の右折レーン設置ですが、市は現在、当該箇所の交通渋滞

解消のため、設置に向けて取り組んでおり、事業を進めています。 

具体的には、現在、右折レーン設置に必要となる用地の取得を行っ

ている最中であり、年度内に取得が完了する見込みです。 

工事は、来年度から着手したいと考えており、ご提言のあった交通

渋滞を 1日も早く解消するため、早期完成に向けて努めてまいります。 

 

担当課 建設整備課  電話：0194-52-2124 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-21 チャレンジランドを避難弱者の避難所として常時開設を 

ご意見 福祉総合センターを避難所として開設する時には、チャレンジラン

ドも常時、避難弱者用として開設してほしい。 

回答 現在、市では、市内 122 カ所の指定避難所を指定しているほか、福

祉避難所として 17 カ所の社会福祉施設と協定を締結しています。 

久慈市社会福祉協議会所有の地域活動支援センターチャレンジラン

ドは、現在、一次避難所である指定避難所ではなく、二次避難所であ

る福祉避難所として指定しています。指定避難所として常時開設する

場合、避難所運営や対応職員の人員配置など、社会福祉協議会等と協

議、相談が必要となることから、現状は、常時開設するのは厳しいも

のと捉えていますが、今後も災害の状況などに応じ、福祉避難所の開

設について検討してまいります。 

今後も、避難所における避難者への対応は、各避難所の所有者等と

も協力しながら、避難所運営に努めてまいります。 

 

 

担当課 消防防災課  電話：0194-52-2173 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-22 久慈道路にある寒暖計が読み取れない 

ご意見 久慈道路にある寒暖計は光の関係で読み取れない。 

何とかならないものでしょうか。 

回答 久慈道路の寒暖計は、施設管理者である三陸国道事務所久慈維持出

張所から「寒暖計は、故障原因について、現在調査している。原因が

わかり次第、補修を行う。ご不便をおかけするが、もう少しお待ちい

ただきたい」と伺っています。 

市としては、適切な維持管理を行うよう、引き続き要望してまいり

ます。 

 

担当課 建設企画課  電話：0194-52-2120 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-23 久慈市指定ごみ袋の販売が遅い  

ご意見 令和２年１月から指定ごみ袋制度開始ということで、お店で買うこ

とにしたが、12 月８日現在では、洋野町指定ごみ袋しかありませんで

した。あまりにも市の対応が遅いと思う。 

 

回答 指定ごみ袋制度は、令和２年１月から開始することとしています。

指定ごみ袋の販売は、令和元年 10月に大手小売店等に対して取扱いを

文書でお願いしました。 

現在、指定ごみ袋を販売している小売店は、まだ数店と少ない状況

ですが、今後順次販売していくことを小売店から確認しています。 

引き続き、市民の皆様が身近なところで指定ごみ袋を購入できるよ

う、努めてまいります。 

 

 

担当課 生活環境課  電話：0194-54-8003 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-24 元気の泉の検診車までの階段に手すりの設置を 

ご意見 元気の泉のフロアから出て、外の検診車に向かう階段に手すりがあ

ればよいと思います。高齢の方もたくさん利用しますのでぜひ設置を

お願いします。 

回答 高齢者や歩行に不安のある方に対する階段への手すりの設置は、転

倒防止の効果があることは認識しています。 

このことから、元気の泉では転倒防止対策及び車いす利用の方の通

路として、テラスへ手すり付きのスロープを設置しております。 

階段を利用する方が転倒のリスクが高くなると考えられることか

ら、検診車への移動の際は安全面を考え、手すり付きスロープをご利

用いただきますようお願いします。 

移動距離が増えるなどご不便をおかけしますが、検診車の配置など

を検討してまいります。 

 

担当課 保健推進課  電話：0194-61-3315 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-25 福祉の村の駐車場までの通路をスロープに 

ご意見 総合福祉センター駐車場から庁舎まで行く道が砂利道、急勾配で手摺

もなく、行き帰り怖い思いをしながら昇り降りをしています。 

スロープにして、手摺を作っていただければ、足の不自由な人も楽

になると思いますのでぜひ早く作ってくださるようお願いします。 

 

回答 福祉の村及び久慈市総合福祉センターの駐車場から施設間の通路に

は、階段を設置していますが、手摺及びスロープ等は設置されていな

い状況であり、ご不便をおかけして申し訳ありません。 

ご提言いただいた箇所は、通路としては危険箇所と捉えており、特

にも冬期間、大変危険であると考えています。また、手摺及びスロー

プの必要性についても、充分、認識していますので、福祉の村の指定

管理者及び久慈市総合福祉センター所有者である久慈市社会福祉協議

会とも協議を進め、手摺等の設置又はその他の手法を検討しながら、

施設利用者の安全対策の実現に努めてまいります。 

 

 

担当課 社会福祉課  電話：0194-52-2119 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-26 宇部地区上水道の整備計画について 

ご意見 宇部地区上水道の整備は、大尻～舘石～川原屋敷のルートのほかに、

芦ケ沢～北ノ越のバイパスルートの整備により災害に強い配水計画を

たて、国道 45 号線の歩道整備工事に並行して整備する計画だったと思

いますが、途中で整備が止まっており、今年の台風被害で宇部地区が

全面断水をしました。 

早急に本配水管のバイパスルート整備が必要と考えますが、今後の

整備計画について回答願いたい。 

 

回答 昨年の台風 19 号では、市道とともに配水管の一部が破断・流出した

ことにより、久喜・小袖地区を除く宇部町全域が断水となり、多大な

るご不便とご迷惑をおかけしたことに深くお詫び申し上げます。 

宇部地区への配水管バイパスルート整備は、災害に強い配水計画と

して有用ですが、水運用計画に課題があるほか、配水管・送水管・配

水池・ポンプ場の整備が必要となり、多額の費用を要するため、慎重

な検討が必要であり、具体な計画を持ち合わせていないところです。 

これまで、国道 45 号の歩道整備工事に併せ、老朽化した配水管の更

新を行ってきましたが、今後も、適切な更新時期や他事業等の工事に

併せて、耐震管の整備を行うなど、災害に強い水道施設の構築を図っ

てまいります。 

 

 

担当課 上下水道整備課  電話：0194-52-2189 
     

  



「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（令和２年２月分） 

 

見出し 0202-27 久慈市への集客構想  

ご意見 ①湾口防波堤の内側を利用した洋上風力発電や海洋公園、②地下化

学水族館もぐらんぴあのますますの充実、③広域道の駅の新設計画の

これらを有機的に機能させ、三陸沿岸道路から久慈市への集客構想が

将来的に重要だと考えます。実現に向けた久慈市の取組みに期待しま

す。 

回答 湾口防波堤の整備によって生み出される広大な静穏域の利活用につ

いて、現在様々な方法を関係機関と共に研究しています。 

洋上風力発電は、「風力発電に係るゾーニング実証事業」に取り組ん

でいます。漁業者等の先行利用者との合意形成、景観への配慮、生物

に対する配慮等、様々な条件を適正に評価し、湾口防波堤内を含めた

久慈沿岸域でエリアを設定し、円滑な導入を図ることが目的です。 

海洋公園の活用は、施設の安全性や利用の可能性について、港湾管

理者との情報交換をしながら引き続き研究しています。ほかに水産業

関係では振興局、市及び久慈市漁協でエゾイシカゲガイやアワビ、ギ

ンザケといった養殖の実証調査を実施しています。 

次に、平成 28年にリニューアルオープンした「もぐらんぴあ」です

が、５階建て管理棟を建設し企画展示室、防災展示室あーすぴあ、石

油文化ホールシアター・展示室などを新たに設けました。 

水族館は、久慈近郊に生息する魚の展示や、くらげの養殖・展示、

そして季節ごとのイベントも新たに行っています。 

外部との連携として、他水族館との生物交換や、地元高校生の未利

用資源開発への協力、三陸ジオパーク拠点施設として他市町村等との

連携、国土交通省東北地方整備局釜石港湾事務所久慈港出張所・久慈

国家石油備蓄基地・北日本造船（株）などと連携した「もぐらんぴあ

みなとオアシス探検隊」を開催しています。 

「もぐらんぴあみなとオアシス探検隊」では、「未来をつくる命の砦」

である湾口防波堤への上陸見学をはじめ、湾内からジオガイドによる

「海からのジオパーク」見学、地下石油備蓄基地の地下トンネル見学

ツアー、北日本造船（株）の造船所見学等、周辺地域を活用した取り



組みも行っています。 

今後は、復興道路開通や広域道の駅の完成を見据え、集客に向けた

取り組みを行ってまいります。 

次に、広域道の駅整備事業ですが、久慈市・洋野町・野田村・普代

村の広域４市町村で取り組みを進めています。 

全国の方々からはもちろんのこと、地域住民からも日常的にご利用

いただける拠点施設とするため、地元特産物の提供や施設の情報発信

力の強化は非常に重要な要素ですので、運営を通じて久慈広域市町村

の交通、観光等に関する情報収集を行うとともに、久慈広域市町村の

観光資源やイベント情報、４市町村の魅力を発信することとしていま

す。 

ご提言の趣旨を踏まえながら、三陸沿岸道路利用者や地域住民等が

立ち寄り、久慈地下水族科学館もぐらんぴあをはじめとする市内観光

資源へ誘導することができる施設となるよう関係団体等との連携を図

りながら、取り組みを進めてまいります。 

 

担当課 

企業立地港湾課  電話：0194-75-3891 

観光交流課  電話：0194-52-2123 

広域道の駅整備推進室  電話：0194-52-2115 
     

 


